
FAQ 3  

Quesito  

A pag. 5 del CSA e a pag. 27 del disciplinare, in merito all’offerta economica si dice che, a pena di 

esclusione, l’importo C non può essere inferiore al 5% della somma degli importi A (fornitura) + B 

(servizi di installazione, configurazione, supporto, formazione e migrazione). Si chiede se tale 

valore C  è da intendersi semplicemente come canone annuale della manutenzione o come somma 

dei canoni per 5 anni (quindi canone quinquennale) della manutenzione stessa. Infatti, nel 

disciplinare di gara, al paragrafo 3.2 viene stimato un valore annuale per i servizi di manutenzione e 

supporto pari a 17.127,626/anno per un totale di 85.638,13 per 5 anni. 

 

Risposta corretta: 

L’importo C di cui a pag. 5 del CSA si riferisce al canone annuale e non potrà essere inferiore 

al 5% della somma degli importi A e B. 

L’importo C previsto nel modulo offerta economica, così come specificato a pag. 27 del 

disciplinare, va indicato sia su base annuale che quinquennale. Nell'offerta economica la 

somma degli importi A + B + (C su base quinquennale) deve corrispondere all'importo 

complessivo offerto 
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